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Contenuti Unit

the salon 1
Organizzazione del salone

Trattamenti di base

Stabilire le tempistiche di un trattamento.

the staff 2
| diversi inquadramenti per un’estetista
Compiti di un’estetista

Prendere un appuntamento al telefono
Vendere dei prodotti

The skin. 3
Funzione e struttura della pelle

Tipi, tonalita, condizione e problemi della pelle.
Accoglienza della cliente e compilazione della scheda
personale

Facial care 4
Consultazione e trattamento viso
Fasi del trattamento

Dare/ chiedere istruzioni

Make-up 5/6/7
Forme di viso, occhi e labbra
Preparazione e progettazione del trucco
Fasi del trucco

The body

| trattamenti del corpo piu richiesti
Massaggio rilassante

Dialogo di intrattenimento con la cliente

8/9
The manicure

The pedicure

Anatomia dell’'unghia

Preparazione prima di un trattamento
Fasi del trattamento

Chiedere e dare consigli

Il trattamento di epilazione e le sue fasi; 11
Tecniche diverse di depilazione
Prodotti ed attrezzature
Congedare il cliente
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